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Comunicado de prensa 
Manténgase en contacto con FEMA 
 
DES MOINES, Iowa — Los residentes de Iowa afectados por los recientes tornados, tormentas e 
inundaciones deben mantenerse en contacto con FEMA para asegurarse de que el proceso de 
asistencia por desastre siga avanzando. 
  
Los fondos de FEMA están disponibles para propietarios de viviendas e inquilinos en los condados 
Adair, Adams, Buena Vista, Cedar, Cherokee, Clarke, Clay, Dickinson, Emmet, Harrison, Humboldt, 
Jasper, Lyon, Mills, Montgomery, O’Brien, Osceola, Palo Alto, Plymouth, Polk, Pottawattamie, 
Ringgold, Shelby, Sioux, Story, Union y Woodbury .  
 
Puede llamar a la Línea de ayuda de FEMA al 800-621-3362 para verificar el estado de su 
solicitud. Su solicitud podría carecer de información necesaria, lo que podría impedir su 
finalización. 
 
También debe actualizar cualquier información de contacto nueva lo antes posible. Esto se debe a 
que FEMA podría necesitar contactarlo para actualizar su solicitud o solicitar información adicional. 
 
Puede actualizar la información de contacto mediante: 
 
 Visitando Disasterassistance.gov/es 
 Llamando directamente a FEMA al 800-621-3362 
 Utilizando la aplicación de FEMA 
 Visitar un Centro de Recuperación por Desastre. Visite FEMA.gov/DRC para encontrar un 

Centro de Recuperación por Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) cerca de usted. 
 
Cada centro es accesible para personas con discapacidades o necesidades funcionales y de 
acceso. Estos centros están equipados con tecnología de asistencia y adaptación, como teléfonos 
con amplificación, teléfonos con subtítulos, videoteléfonos, rampas para sillas de ruedas y otros 
recursos para asegurar que cada solicitante pueda acceder a los recursos. 
 
Para ver un video accesible sobre tres formas de solicitar asistencia de FEMA, visite: 
http://www.youtube.com/watch?v=LU&wzRiByhi. 
 
La asistencia de recuperación por desastre está disponible sin importar la raza, color, religión, 
nacionalidad, género, edad, discapacidad, dominio del inglés ni la situación económica. Si usted o 
alguien que conoce ha sido objeto de discriminación, llame a la línea libre de cargos de FEMA al 
833-285-7448. Pulse 2 para español.  

https://www.disasterassistance.gov/es
https://www.fema.gov/about/news-multimedia/mobile-products
https://usfema-my.sharepoint.com/personal/0345943705_fema_dhs_gov/Documents/Desktop/WS-%20IA%204779,4784%20&%204796/FEMA.gov/DRC
https://usfema-my.sharepoint.com/personal/0345943705_fema_dhs_gov/Documents/Desktop/http;/www.youtube.com/watch?v=LU&wzRiByhi
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### 

La misión de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los desastres. 


